
  

 

 

Formation Crossway / Docware Niveau 1  
 Nouvel utilisateur - débutant  

Le Dossier Médical Informatisé et Communiquant  
    
08h30-9h00 Accueil des participants   -Présentation de l’IFCLM, des animateurs, du 

programme, tour de table des participants 
 
09h00-9h30 

 

Crossway / Docware 

    
-La Sauvegarde (Utilisation du module et des supports) 
 

9h 30-10h00 Crossway / Docware  -Présentation de l’environnement, des icônes et des 
fonctionnalités. 
  

10h- 10h30 
 
 

Le Dossier Administratif Patient   - Création et modification  d’un patient  avec ou sans 
Carte Vitale 
- Gestion des familles / Duplication d’un dossier 

10h30 10h45 Pause   

 
10h45-11h15 
 
 
11h15-12h30 

 

Le Dossier Administratif Patient  
 

 
La Consultation  

  
- Gestion des correspondants 
-Médecin traitant  
 
- Les Antécédents et Allergies médicamenteuses 
-Saisie des commentaires (zone public/privée) 
-Le carnet de vaccination 
-Saisie des Signes et symptômes 
-Saisie des diagnostics  

12h30-13h45 Déjeuner   

13h45-15h15 La Prescription médicamenteuse 
 
 
 

 -Interface de prescription 
-Les paramétrages de la BCB (affichage, fourchette…) 
-La posologie perso, le traitement type, les prescriptions 
magistrales. 
 

15h15-16h15 La Prescription complémentaire 
 

 -Prescription d’une biologie ou imagerie 
-Sauvegarde en prescription type 
-Prescription paramédicale 
-Intégration et visualisation des résultats  de biologie 
- Saisie des biométries, gestion des courbes (SEMPE) 

16h15-16h30 Pause   

 
16h30-17h15 

 
La Feuille de Soins Electronique, 
Téléservices  et  Le module de  
recettes 
 

Dossier Médical Personnel (DMP) 
 
Paiement à la performance (P4P) 

  
-La gestion des codes actes NGAP / CCAM 
-Gestion des Tiers payants et téléservices. 
-Gestion des recettes 
 
-Envoi/ Intégration de données du DMP 
- Elaboration d’un Volet Médical de Synthèse 
 
- Indicateur du paiement à la performance dans le logiciel 

17h15-17h30 Foire  Aux Questions    

17h30-17h45  Remise des documents   
 

 
  


